
“Cada forastero que llama a nuestra puerta 
es una ocasión de encuentro con Jesucristo, que se 
identifica con el extranjero acogido o rechazado en 

cualquier época de la historia” 
(Francisco)

Acoger, Proteger, Promover e Integrar

“Fui forastero, y me acogisteis” (Mt 25, 35) 

                    BOLSAS DE EMPLEO

                   ASPECTOS MIGRATORIOS  Y REGULARIZACIÓN DE DOCUMENTOS 

A r z o b i s p a d o  d e  S a n t i a g o
Departamento De moviliDaD Humana

 FUNDACIÓN EMPLEA 
Bolsa de empleo: Acompañamiento Socio-
laboral - Intermediación Laboral.

 Dirección: Arica 3947, Estación Central.
 Teléfono: 2 2764 8018

 BOLSA NACIONAL DE EMPLEO
Migrantes con permiso de trabajo o Rut.

 https://www.bne.cl/

 OMIL (Municipalidades) Oficina Muni-
cipal de intermediación laboral

Ubicar la oficina en su municipalidad. Requi-
sito: Rut.

 INSTITUTO CATÓLICO CHILENO DE MI-
GRACIÓN (INCAMI) 

Bolsa de empleo. Horario de atención: De lu-
nes a viernes de 09:00 a 12:30 hrs. 
Dirección: Avenida Bustamante 180. Provi-
dencia. 

 Teléfono: 2 2222 6440
 http://incami.cl/

 SERVICIO JESUITA A MIGRANTES 
(SJM)  

 Dirección: Lord Cochrane 104, metro 
Moneda. 

 Teléfono: 2 2838 7560 - Lunes a viernes 
de 9:00 am a 1:00 pm

 http://www.sjmchile.org/

 INMI
Plataforma digital para postular a diversida-
des oportunidades de empleo dignas. 

 www.inmi.cl.

 DIRECCIÓN DEL TRABAJO 
Existen oficinas en la Región Metropolitana que atienden determinadas comunas. Localice la que 
corresponda por su lugar de trabajo.

 Dirección: Calle Agustinas #1253, Pisos 4 - 10. 
 Teléfono 2267 49300  •  600 450 4000 
 www.dt.gob.cl

 DEPARTAMENTO DE EXTRANJERÍA Y 
MIGRACIÓN (DEM) 

 Dirección: San Antonio 580, Santiago. Ofi-
cina de Matucana 1223, Santiago, Región 
Metropolitana

 Oficina de Informaciones, Reclamos y Su-
gerencias (OIRS): 600 486 3000 - metro 
Plaza de Armas

 www.extranjeria.gob.cl

 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 
Trámites de legalización y/o apostilla de do-
cumentos emitidos en Chile o en el exterior. 

 Dirección: Agustinas #1320, Santiago - 
metro Moneda. 

 Horario de atención: lunes a viernes de 
09:00  a 14:00 hrs. 

 www.minrel.gov.cl 

                   ASPECTOS LABORALES

 REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACIÓN DE 
CHILE 

Cada comuna tiene una oficina de Registro 
Civil, pero la dirección del centro está habili-
tada especialmente para extranjeros. Sentar 
partidas de nacimiento, fijar horas para ma-
trimonios y acuerdos de Unión Civil, obtener 
certificado de antecedentes y solicitar el 
carnet de identidad en el país, etc. 

 Dirección: Huérfanos 1570, ingreso por 
Manuel Rodríguez, frontis del edificio - 
metro Santa Ana. 

 Lunes a Viernes 08:30 a 14:00 hrs. 
 www.registrocivil.cl 

 FUNDACIÓN INTEGRA
Ayuda y busca dar acceso a una educación 
parvularia de calidad a niños y niñas que por 
múltiples razones no pueden incorporarse a 
la educación normal.

 Dirección: Alonso Ovalle 1180, Santiago.
 Teléfono: 800 540 011 

 CHILE TE RECIBE
Chile te Recibe es un programa que se nace 
desde el Departamento de Extranjería y Mi-
gración, perteneciente al Ministerio del Inte-
rior, desarrollándose en los municipios a lo 
largo de todo Chile.
Este programa tramita una visa temporaria 
especial de un año para niñas, niños y ado-
lescentes (NNA) migrantes, independiente de 
la situación migratoria de sus padres, la cual 
da la posibilidad de acceder a prestaciones 
de salud y beneficios educacionales. El cual 
tiene por objetivo facilitar a las familias de 

 UNIVERSIDAD ALBERTO HURTADO. 
Servicio de Atención Psicológica para 
Inmigrantes y Refugiados.

Entrevista psicológica, psicoterapia individual, 
terapia familiar, interconsulta psiquiátrica.
Solicitar información u hora de lunes a vier-
nes entre las 9.00 y 18.00 hrs.

 Dirección: Almirante Barroso 26, metro 
Los Héroes, Santiago de Chile.

 Teléfono: 2 2889 7437
 psicologia@uahurtado.cl

 FONDO NACIONAL DE SALUD (FONASA) 
 Dirección: Oficina en Santiago Centro en 

San Antonio Nº549, local interior. Metro 
Plaza de Armas.

 Telefono: 600 360 3000 
 www.fonasa.cl

                    SECTOR EDUCACIÓN

migrantes la tramitación de la Visa temporaria 
de niños, niñas y adolescentes menores de 18 
años.
Le recomendamos acercarse a la Goberna-
ción correspondiente o alguna Municipalidad 
cercana a su domicilio que cuente con este 
programa. 

 MINISTERIO DE EDUCACIÓN 
 Dirección: Av. Libertador Bernardo O’Hig-

gins 1371, metro Moneda, Santiago.
 Teléfono: 2 2406 6000
 www.mineduc.cl

 OFICINA DE ATENCIÓN REGIONAL 
MINEDUC 

Convalidación de estudios de Enseñanza Media.
 Dirección: Fray Camilo Henríquez 262, 

Santiago Centro.
 Teléfono: 2 2406 6000
 www.mineduc.cl

 SECTOR SALUD

 SUPERINTENDENCIA DE SALUD 
 Dirección: Alameda # 1449, Torre 2, aten-

ción de público en Local 12, metro Moneda. 
 Lunes a jueves de 08:30 a 16:00 hrs., 

viernes de 08:30 a 15:00 hrs. 
 Teléfono 600 836 9000
 www.supersalud.gob.cl

 COMISIÓN DE MEDICINA PREVENTIVA 
E INVALIDEZ (COMPIN)  

Licencias médicas y gestión de fuero materno.
 Teléfono 600 460 4600
 www.infocompin.cl

     OTRAS INSTITUCIONES

 SERVICIO DE VIVIENDA Y URBANISMO 
(SERVIU) 

Postulación a subsidios de vivienda para ex-
tranjeros con Permanencia Definitiva y subsi-
dios de arriendo, según fechas de postulación. 

 Dirección: Alameda 924 - Comuna de 
Santiago.

 Teléfono: 2 2901 1000 - 600 370 2000
 http://metropolitana.minvu.cl.

 SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER 
(SERNAM) 

 Dirección: Huérfanos # 1219, Santiago 
Centro, Comuna de Santiago.

 Teléfono: 02 2549 6100
 www.sernam.cl

  CONSULADOS

 CONSULADO GENERAL DE COLOMBIA
 Avenida Andrés Bello 2211, Local 103, Providencia.
 Teléfono: 2 2371 0740  •  Horario de 8am a 2pm.

 Línea gratuita, comunicación con el Ministerio de Relaciones Exteriores: 188 800 2011 48
 Regístrese en el siguiente link para recibir toda la información: 

 https://www.cancilleria.gov.co/registro-consular  •  csantiago@cancilleria.gov.co

APPS (Aplicaciones para teléfonos)

 INFOMIGRA
 Es una iniciativa en innovación social que busca ser el referente sobre información de migración 

en Chile. Actualmente nos desarrollamos como un Sistema Efectivo de Información GRATUITO  
para inmigrantes vulnerables en nuestro territorio.

 
 YO MIGRO

 Contiene información relevante para facilitar la adaptación e inclusión de migrantes y refugiados.

 T-ZEN
 En T-Zen encontrarás información sobre trámites de extranjería y migración, como buscar 

empleo, arriendo, números de emergencia, hostales y direcciones cursos de español, lugares 
importantes y mercados de alimentos (necesitas internet para visualizarlos).

 YO MIGRO SALUD
 Aplicación que ayuda a mejorar la comunicación entre los equipos de salud (médicos, enfermeros, 

kinesiólogos y administrativos) y pacientes migrantes, con énfasis en aquellos no hablan español. 
Contiene herramientas de comunicación no verbal para apoyar la descripción de síntomas. 

Municipalidad de Santiago
 Plaza de armas S/N
 Teléfono:  2 2713 6602
 www.municipalidaddesantiago.cl

Municipalidad de Cerro Navia
 Del Consistorial # 6645
 Teléfono: 2 2380 4000
 www.cerronavia.cl

Municipalidad de El Bosque
 Av. Alejandro Guzmán #735
 Teléfono: 2 2540 1600
 www.imelbosque.cl

Municipalidad de Cerrillos
 Piloto Lazo #120
 Teléfono: 2 2870 7800
 www.mcerrillos.cl

Municipalidad de Conchalí
 Av. Independencia #3499
 Teléfono: 2 2828 6100
 www.conchali.cl

Municipalidad de Estación Central
 Av. Libertador O’Higgins #3920
 Teléfono: 2 2677 3400
 www.estacioncentral.cl

LISTADO DE MUNICIPALIDADES EN SANTIAGO

Municipalidad de Huechuraba
 Av. Recoleta #5680
 Teléfono: 2 2719 7000
 www.huechuraba.cl

Municipalidad de la Cisterna
 Av. Pedro Aguirre Cerda #0162
 Teléfono: 2 2540 7500
 www.cisterna.cl

Municipalidad de la Granja
 Av. Américo Vespucio #002
 Teléfono: 2 2550 3700
 www.municipalidadlagranja.cl

Municipalidad de La Reina
 Av. Alcalde Fernando Castillo Velasco #9925
 Teléfono: 2 2592 7211
 www.lareina.cl

Municipalidad de Lo Barnechea
 Av. Las Condes #14.891
 Teléfono: 2 2757 3100
 www.lobarnechea.cl

Municipalidad de Lo Prado
 Av. San Pablo #5959
 Teléfono: 2 2388 7400

Municipalidad de Maipú
 Av. Cinco de Abril #0260
 Teléfono: 2 2677 6000
 www.municipalidadmaipu.cl

Municipalidad de Pedro Aguirre Cerda
 Av. Presidente Salvado Allende #2029
 Teléfono: 2 2798 0215
 www.pedroaguirrecerda.cl

Municipalidad de Providencia
 Av. Pedro de Valdivia #963
 Teléfono: 2 2654 3200
 www.providencia.cl

Municipalidad de Quilicura
 José Francisco Vergara #450
 Teléfono: 2 2366 6700
 www.muniquilicura.cl

Municipalidad de Recoleta
 Av. Recoleta #2774
 Teléfono: 2 2945 7000
 www.recoleta.cl

Municipalidad de San Joaquín
 Av. Santa Rosa #2606
 Teléfono: 2 2810 8300
 www.redsanjoaquin.cl

Municipalidad de San Ramón
 Av. Ossa #1771
 Teléfono: 2 2516 1298
 www.municipalidadsanramon.cl

Municipalidad de Independencia
 Av. Independencia #753
 Teléfono: 2 2363 1000
 www.independencia.cl

Municipalidad de La Florida
 Av. Vicuña Mackenna #7210
 Teléfono: 2 2505 4000
 www.laflorida.cl

Municipalidad de La Pintana
 Av. Santa Rosa #12.975
 Teléfono: 2 2389 6600
 www.pintana.cl

Municipalidad de Las Condes
 Av. Apoquindo #3400
 Teléfono: 2 2950 7000
 www.lascondes.cl

Municipalidad de Lo Espejo
 Av. Centenario #02745
 Teléfono: 2 2810 6200
 www.loespejo.cl

Municipalidad de Macul
 Calle Via Láctea #4190
 Teléfono: 2 2221 9674
 www.munimacul.cl

Municipalidad de Ñuñoa
 Av. Irarrázaval #3550
 Teléfono: 2 2253 3000
 www.nunoa.cl

Municipalidad de Peñalolén
 Av. Grecia #8735
 Teléfono: 2 2486 8000
 www.penalolen.cl

Municipalidad de Pudahuel
 Av. San Pablo #8444
 Teléfono: 2 2440 7300
 www.mpudahuel.cl

Municipalidad de Quinta Normal
 Carrascal #4447
 Teléfono: 2 2892 8800
 www.quintanormal.cl

Municipalidad de Renca
 Av. Blanco Encalada #1335
 Teléfono: 2 2685 6600
 www.renca.cl

Municipalidad de San Miguel
 Gran Avenida #3418
 Teléfono: 2 2678 9100
 www.web.sanmiguel.cl

Municipalidad de Vitacura
 Av. Bicentenario #3800
 Teléfono: 2 2240 2200
 www.vitacura.cl

LISTADO DE MUNICIPALIDADES EN SANTIAGO

             GESTIÓN MUNICIPAL

Gestionar permisos de conducir, informes sociales y atención social son trámites que se realizan 
directamente en la municipalidad donde la persona reside. Pregunte por la Dirección de Desarro-
llo Comunitario (DIDECO) en su municipalidad.



 VICARÍA DE PASTORAL SOCIAL CARI-
TAS 

Asesorías en derecho migratorio, orientación 
en cuanto a visas, sanciones migratorias, pro-
cedimientos de regularización, refugio, etc.
Atención gratuita: miércoles de 15:30 a 
18:00 horas (toma de hora).
En la semana: asesorías laborales de 10:00 a 
18:00 horas (toma de hora).

 Dirección: Catedral 1063, entrepiso, Santiago.
 Teléfono: 2 2790 0602  •  2 2790 0724
 www.sindical.cl  •  www.vicaria.cl  •  

arealaboral@iglesiadesantiago.cl 

 CEFIL. PARROQUIA SAN ANDRÉS
Centro de formación e información laboral.

 Dirección: Av. Manuel Antonio Matta 230, 
Santiago, Región Metropolitana. 

 CIASMIR. PARROQUIA DEL SANTÍSIMO 
SACRAMENTO

Comunidad de información y atención socio-
laboral al migrante y refugiado.

 Dirección: Sta Isabel 1127, Santiago, Re-
gión Metropolitana.

 CENTRO DE ACCIÓN SOCIAL DIVINA 
PROVIDENCIA

Tiene como finalidad brindar apoyo y herra-
mientas a quienes nos necesitan en particular 
adultos mayores, personas enfermas y mi-
grantes, contamos con profesionales volunta-
rios, charlas, talleres, acompañamiento social, 
orientación y formación.

 Dirección: Pedro Aguirre Cerda 7211, Cerrillos.
 Facebook: Centro de acción social divina 

providencia.  •  Instagram: casdivinapro-
videncia

 GENTE DE CALLE: PROGRAMA BIENVENIDOS
Orientación, acompañamiento, vinculación y 
derivación de migrantes en situación de ca-
lle que se encuentran irregulares o con visa 
temporaria.

 Dirección: Olivo 704, Recoleta. De lunes a 
viernes de 10:00 a 13:00 horas y de 14:30 
a 17:30 horas  

 www.gentedelacalle.cl 

 MIGRAMIGOS:
Asesoría legal gratuita y apoyo psicológico a 
los migrantes.

 Fb: migramigos.cl  •  directiva@migramigos.cl

 FUNDACIÓN FRÉ
Clases de Español – Equipo jurídico, Bolsa de 
empleo - Talleres.

 Dirección: Agustinas 2510, Santiago 
Centro – Región Metropolitana.

 Teléfono: (56) 9 6494 4037  
 http://somosfre.cl

 CENTRO RAÚL SILVA HENRÍQUEZ 
Asistencia social, clases de español y alfa-
betización. Apertura especial para haitianos.

 Parroquia San Juan Bautista.
 Dirección: Alhué 2760, Pedro Aguirre 

Cerda
 Teléfono: 2 2521 2894

 CORPORACIÓN “COLECTIVO SIN FRON-
TERAS”

Desarrolla programas orientados a abordar el 
reciente proceso de acogida de la población 
migrante principalmente de procedencia re-
gional.

 Dirección:  Barnechea 320,  Independen-
cia.

 Teléfono: 2 2732 5006
 http://www.sinfronteraschile.cl/

 ONG RAÍCES 
Apoyo en la promoción de niños, niñas, ado-
lescentes. Especialistas en sensibilización, 
prevención, comunicaciones para una cultura 
de derechos, reparación del daño y vulnera-
ciones a los DDHH, en especial violencia se-
xual y trata de personas. Centros de acogida 
para niños, para mujeres vulneradas por el 
delito de trata de personas. 

 Dirección: Moneda 812, oficina 1014. 
 Teléfono: 2 2639 0393  •  Horario: 9:00 

am a 6:00 pm
 www.ongraices.org

 FUNDACIÓN INSTITUTO DE LA MUJER
Acompañamiento psicosocial para mujeres 
inmigrantes en Chile.

 Dirección: Compañía 1068, oficina 506, 
Santiago Centro.

 Teléfono: 2 3223 9264  •  9 8154 7605  •  
Horario: 9:00 am a 5:00 pm

 http://www.insmujer.cl/

 ASOCIACIÓN MIRA CHILE
Plataforma web que orienta los principales 
trámites migratorios.

 http://www.asociacionmirachile.cl

 ORGANIZACIÓN INTERNACIONAL PARA 
LAS MIGRACIONES OIM - MISIÓN EN 
CHILE 

 Dirección: Matilde Salamanca 736 Of. 
402 - Providencia, Santiago de Chile.

 Teléfono:  2 2963 3710

 INSTITUTO CATÓLICO CHILENO DE 
MIGRACIÓN (INCAMI) 

Asesoría jurídica – Bolsa de empleo. 
 Dirección: Avenida Bustamante 180, Pro-

videncia. 
 Teléfono: 2 2222 6440
 http://incami.cl/

 HOSPEDERÍA DE PUENTE ALTO
Hombres, mayores de 50 años, Puente Alto. 

 Dirección: Pasaje Las Rosas 0240.
 2 2858 7269

 HOSPEDERÍA “JUAN VICUÑA 1”  •  
Valor: 3.000 pesos

Hombres, mayores de 18 años, que trabajen. 
Incluye cama y servicios higiénicos más 600 
pesos por agua caliente.

 Dirección: Juan Vicuña 1423, Santiago 
Centro.

 Teléfono: 2 2555 2072  

 HOSPEDERÍA “JUAN VICUÑA 2”  •  
Valor: 3.000 pesos

Hombres, mayores de 18 años, que trabajen. 
Incluye cama y servicios higiénicos más 600 
pesos por agua caliente.

 Dirección: Juan Vicuña 1455, Santiago 
Centro.

 Teléfono: 2 2555 2072  

 CASA DE ACOGIDA MARÍA MISIONERA
Hospedaje migrantes: Mujeres con hijos.

 Clases de español: todo público los días 
martes y jueves de 9:00am a 11:30am.

 Dirección: Poseidón 1128, comuna de 
Renca.

 Teléfono: 2 2642 1368

 CASA DE ACOGIDA RELIGIOSAS DE MA-
RÍA INMACULADA

Hospedaje migrantes: mujeres de 18 a 25 años. 
 Dirección: Padre Miguel de Olivares 

1370.
 Teléfono: 2 2745 0300

 CASA DE ACOGIDA HERMANAS DE LA 
CARIDAD

Hospedaje migrantes: Mujeres sin hijos.
 Dirección: calle Hermanos Carrera 4670, 

Comuna de Estación Central. 
 Previamente registrarse en: parroquia de 

la Santa Cruz, ubicada en Los Pingüinos 
4255, población Los Nogales.

 Teléfono: 2 2776 1389
 Lunes, martes, miércoles y viernes. Ho-

rario: 9:00am a 12:00pm y 3:30pm a 
5:00pm.

 CENTRO INTEGRADO DE ATENCIÓN AL 
MIGRANTE (CIAMI) 

Alojamiento para mujeres migrantes (solas). 
Capacitación y búsqueda de empleo.

 Dirección: Malaquías Concha 0307, Me-
tro Santa Isabel. 

 Teléfono: 2 2665 9001  •  2 2665 9113
 http://fundacionscalabrini.cl/ciami/

 ALOJAMIENTO PARA VARONES DE LA 
FUNDACIÓN SCALABRINI 

Alojamiento para varones migrantes (solos).
 Dirección: Seminario 611, Comuna de 

Providencia, Metro Santa Isabel. 
 Teléfono: 2 2822 3822
 http://fundacionscalabrini.cl

 HOGAR DE LA CORPORACIÓN POR EL 
NIÑO NO NACIDO DAVI  

Acompaña a mujeres en situación de emba-
razo buscando la promoción de la vida desde 
la concepción hasta la muerte.

 Dirección: Calle 1 de Mayo 681, San Ber-
nardo. 

 Teléfono: 2 2858 7354
 Horario: 9:00am a 5:00pm de lunes a 

viernes.
 https://chileesvida.cl/

 HOGAR DE CRISTO
El Hogar de Cristo acoge con amor y digni-
dad a los más pobres entre los pobres, para 
ampliar sus oportunidades a una vida mejor. 

 Dirección: Hogar de Cristo 3812, Esta-
ción Central, Santiago.

 Teléfono: 600 570 8000  •  contacto@
hogardecristo.cl

 https://www.hogardecristo.cl/

 ONG CENTRO DE REFERENCIA “CI-
DETS”

Organización que presta sus servicios de ma-
nera gratuita. 
Los usuarios deben postular personalmente. 

 Dirección: Calle turquesa 10461 San 
José de la Estrella. La Florida.

 Teléfonos: 2 3209 4581  •  2 2262 6049

 CASA DE ACOGIDA HOGAR ABIERTO
Hombres, mayores de 50 años. 

 Dirección: Agustín Riesco 4460, Estación 
Central.

 Teléfono: 2 2683 2846

 CASA PADRE DEMETRIO
Entre 18 y 60 años, alojamiento gratuito, ser-
vicios básicos. 

 Dirección: Avenida Padre Demetrio Bravo 
110, Melipilla.

 Teléfonos: 2 2831 4923  •  9 7959 4819

 FUNDACIÓN MARÍA VIRGEN Y MADRE
Parroquia Santo Domingo de Guzmán. 
Casa de acogida para venezolanos.

 Dirección: Pedro de Valdivia 4028, metro 
Estadio Nacional, Ñuñoa.

 Teléfono: 2 2239 1739

 CASA DE ACOGIDA “SAN BERNARDO”
Hombres mayores de 50 años.

 Dirección: Barros Arana 1028.
 Teléfono: 2 2858 7269

 CASA DE ACOGIDA PARROQUIA SAN 
JOSÉ OBRERO

Pastoral de acogida al migrante.
Clases de pre-universitario a migrantes.

 Dirección: Buenaventura esq. Avda. Cen-
tral s/n.

 Teléfono: 2 2564 0266

            CASAS DE ACOGIDA         HOSPEDERIAS            ALBERGUES PARA INVIERNO

 HOSPEDERÍA “CRISTO VIVE”  •  
 Valor: 2.000 pesos
Hombres, de 17:00 a 9:00 horas.

 Dirección: Los Cardenales 420, Recoleta.
 Teléfono: 2 2622 7661   

 HOSPEDERÍA “SANTA FRANCISCA 
ROMANA”  •  Valor: 2.000 pesos

Mujeres con niños hasta 14 años.
 Dirección: Juárez Corta 579, Recoleta.
 Teléfono: 2 2484 7901 •  2 2484 7905 

 
 HOSPEDERÍA “PADRE LAVÍN”

Hombres, entre 18 y 50 años.
 Dirección: Esperanza 1125, Santiago.
 Teléfono: 2 2681 3246  •  2 2681 0114

 HOSPEDERÍA DE HOMBRES “SAN BER-
NARDO”

Hombres, entre 18 y 50 años.
 Dirección: Alfonso XIII 678, San Bernardo.
 Teléfono: 2 2859 2296

        RESIDENCIAS

 RESIDENCIA “CRISTO VIVE”  •  
 Valor: 40.000 pesos
Hombres hasta 70 años de edad. Se realizan 
dos entrevistas para ver si cumple con el perfil.

 Dirección: Lircay 0179, Recoleta. 
 Teléfono: 2 2622 8222

 RESIDENCIA “NUESTRA CASA”  •  
Valor: 1.500 pesos

Hombres, mayores de 18 años, que trabajen. 
Entrevistas: lunes y miércoles de 10:00 a 
13:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas.

 Dirección: Huérfanos 2832, Santiago Centro. 
 Teléfono: 2 2689 0157  •  2 2681 5756

 RESIDENCIA “MOVILIZA”  •  
 Valor: 39.000 pesos
Hombres de 60 años como máximo. Se reali-
za una entrevista personal.

 Dirección: Porto Seguro 4629, Quinta 
Normal. 

 Teléfono: 2 2779 8138

 FUNDACIÓN MADRE JOSEFA
Centro de atención al migrante: orientación 
en el proceso de migración segura, interme-
diación laboral y desarrollo humano.

 Dirección: calle Maestro Palomo 0480, 
Puente Alto. 

 Teléfono: 2 3288 7070
 cmarulanda@fundacionmadrejosefa.cl  •  

mhidalgo@fundacionmadrejosefa.cl 

INSTITUCIONES CON SERVICIO DE ORIENTACIÓN

 INMIGRANTE FELIZ 
Acompañamiento psicoemocional en la mo-
dalidad por grupos de apoyo destinado a 
MIGRANTES DE TODA NACIONALIDAD (infan-
to-juvenil y familias).

 Dirección: Av Kennedy 5735, piso 16 ofici-
na 1602, Las Condes, Santiago de Chile.

 Teléfono: 2 3284 4501
 www.inmigrantefeliz.org  •  @inmigrantefeliz

                  SERVICIOS LEGALES

  MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO - 
ATENCIÓN PSICOSOCIAL A MIGRANTES

Busca informar a la persona migrante sobre 
trámites de regularización, respecto de sus 
deberes, sus derechos y respecto de los ser-
vicios que ofrece el municipio de Santiago. 

 Dirección: Padre Alonso de Ovalle 1060, 
Santiago Centro.

 Teléfono: 2 2959 2406
 https://www.santiagoenlinea.cl/1-3-10-

3atencion-psicosocial-de-personas-
migrantes/

 UNIVERSIDAD DIEGO PORTALES - 
CLÍNICA JURÍDICA DE MIGRANTES

Su objetivo es la orientación y representación 
legal de la población migrante y refugiada en 
Chile, considerando la especificidad de sus 
necesidades.

 Dirección: República 105, Santiago, Esta-
ción metro República.

 Atención: jueves 2:00 pm a 4:00 pm
 Teléfono: 2 2676 2603
 http://www.derechoshumanos.udp.cl/

derechoshumanos/index.php/clinicas/cli-
nica-de-migrantes-y-refugiados#info

 UNIVERSIDAD ALBERTO HURTADO – 
PROYECTO ZAMI

Clases de español y acompañamiento para 
personas migrantes. Especial apertura para 
la comunidad no hispano parlantes. 

 Dirección: Centro Universitario Ingnacia-
no, Oficina 117.  Almirante Barroso10, 
Santiago Centro.

 Teléfono: 2 2889 7261
 zami@uahurtado.cl

 UNIVERSIDAD ALBERTO HURTADO - 
CLÍNICA JURÍDICA DE MIGRANTES

Asesoría en temas de familia, obtención y 
rechazo de visas, órdenes de deportación. 
Ingresos irregulares al país.

 Dirección: Cienfuegos 4, Santiago. 
 Teléfono: 2 2889 7261
 www.derecho.uahurtado.cl

 CORPORACIÓN DE ASISTENCIA JUDICIAL 
Existen oficinas en la RM que atienden de-
terminadas comunas. Localice la que le sea 
más próxima a su lugar de trabajo o residen-
cia, para asesoría jurídica y asignación de 
abogados para llevar adelante casos judicia-
les o legales. 

 Dirección: Calle Agustinas 1419, Santiago 
Centro, metro Moneda. 

 Teléfono: 600 440 2000  •  229371000  •  
229371001 

 www.cajmetro.cl

 COMISARÍA DE ASUNTOS DE LA 
FAMILIA

En esta oficina se atienden denuncias las 24 
horas del día. 

 Dirección: Calle Dieciocho #268 (metro 
Los Héroes o Toesca). 

 Teléfono: 2 2922 4890.

 SUBCOMISARÍA DE ASUNTOS 
MIGRATORIOS

Enfocada en atender y ayudar a la población 
extranjera que sean víctimas de delitos, de-
seen realizar denuncias o enfrenten proble-
mas con el idioma.

 Dirección: Calle Dávila Baeza 898, Recoleta.
 Teléfono: 2 2922 5800

 SERVICIO JESUITA A MIGRANTES (SJM) 
Atención social, laboral, jurídica y comunitaria. 

 Dirección: Lord Cochrane 104, Metro Mo-
neda. 

 Teléfono: 2 2838 7560 - Lunes a viernes 
de 9:00 am a 1:00 pm

 http://www.sjmchile.org/

 FUNDACIÓN DE AYUDA SOCIAL DE LAS 
IGLESIAS CRISTIANAS (FASIC) 

Atención para solicitantes de refugio y refu-
giados.

 Dirección: Manuel Rodríguez 33, Metro 
Los Héroes. 

 Teléfono: 2 2695 7534  •  2 2695 5931
 http://fasic.cl/wp/

 FUNDACIÓN DOLORES SOPEÑA
Acompañar a todas las personas migrantes 
que requieran de apoyo en su procesos de 
trámites, brindando apoyo para asegurar 
una exitosa inserción laboral a través de la 
capacitación y formación.
Trámite para visa, cita para extranjería, aten-
ción psicosocial, asesoría en nivelación de 
estudios, asesoría jurídica, derivación asis-
tida.

 Dirección: Nemesio Vicuña 341, Puente 
Alto. Lunes a viernes de 14:00 a 18:00 hrs.

 Teléfonos: 9 3215 0321  •  9 4250 7521  
•  2 2872 0020

 CRUZ ROJA CHILENA
De 17:00 a 9:00 horas. Capacidad para 40 
cupos.

 Dirección: Las Lomas 1403, Cerro Navia.
 Teléfono: 800 104 777 -  opción 0

 SECTOR SUR

 FUNDACIÓN “EDUCERE”
De 18:00 a 8:00 horas. Capacidad para 30 cupos.

 Dirección: Santa Elena 115, Puente Alto.
 Teléfono: 800 104 777 opción 0

 CRUZ ROJA CHILENA
De 18:00 a 9:00 horas. Capacidad para 60 cu-
pos. (12 mujeres - 48 hombres)

 Dirección: San José de la Estrella 153, La 
Florida.

 Teléfono: 800 104 777 opción 0

 CORPORACIÓN EVANGÉLICA PENTECOSTÉS 
De 18:00 a 7:00 horas. Capacidad para 40 cupos.

 Dirección: San Petesburgo 6120, San Miguel.
 Teléfono: 800 104 777 opción 0

 CORPORACIÓN PROGRAMA CALETA SUR
De 18:00 a 7:00 horas. Capacidad para 10 cupos.

 Dirección: Buenaventura 03906, Lo espejo.
 Teléfono: 2 2564 6617

 FUNDACIÓN DAMIÁN DE MOLKAI 
De 18:00 a 8:00 horas. Capacidad para 10 cupos.

 Dirección: Padre Esteban Gumucio 498, La 
Granja.

 Teléfono: 800 104 777 opción 0

 SECTOR PONIENTE

 ALBERGUE MUNICIPAL DE MAIPÚ 
De 20:00 a 8:00 horas. Capacidad para 30 
cupos. (Hombres y mujeres según demanda). 

 Dirección: Balen, sin número. (Piscina mu-
nicipal), Maipú.

 Teléfono: (56) 9 9703 2094

 CRA LO PRADO
De 18:00 a 9:00 horas. Capacidad para 20 cu-
pos. (16 hombres - 4 mujeres). 

 Dirección: Los Canelos 831, Lo Prado.
 Teléfono: 2 2772 3771 desde las 14:00 horas

 ONG FRATERNIDAD LAS VIÑAS
De 18:00 a 8:00 horas. Capacidad para 10 hombres.

 Dirección: San Juan Valdés 9554, Pudahuel.
 Teléfono: 2 2222 8976

 SECTOR CENTRO

 ALBERGUE “VICTOR JARA” (CRUZ ROJA 
CHILENA)

De 18:00 a 9:00 horas. Capacidad para 100 
hombres.

 Dirección: Arturo Godoy 2750, Estación 
Central.

 Teléfono: 800 104 777 opción 0

 CORPORACIÓN EVANGÉLICA PENTECOSTÉS 
De 18:00 a 9:00 horas. Capacidad para 100 cupos.

 Dirección: Salvador San Fuentes 2362, Santiago.
 Teléfono: 800 104 777 opción 0

 CORPORACIÓN EVANGÉLICA PENTECOSTÉS 
De 18:00 a 7:00 horas. Capacidad para 40 cupos.

 Dirección: Artemio Gutiérrez 1413, Santiago.
 Teléfono: 800 104 777 opción 0

 CRUZ ROJA CHILENA
De 18:00 a 8:30 horas. Capacidad para 50 cupos. 
(18 mujeres - 6 adultos mayores - 26 hombres)

 Dirección: Portugal 1143, Santiago.
 Teléfono: 2 2850 0395

 IGLESIA EVANGÉLICA PENTECOSTÉS 
De 18:00 a 9:00 horas. Capacidad para 50 cupos.

 Dirección: San Francisco 1442, Santiago.
 Teléfono: 800 104 777 opción 0.

 SECTOR NORTE

 MUNICIPALIDAD DE QUILICURA
De 17:30 a 9:00 horas. Capacidad para 30 cu-
pos. (5 mujeres – 25 hombres) 

 Dirección: Cabo Job Burgos. Sin número al 
acostado de la comisaría, Quilicura.

 Teléfono: 2 2366 6784

 MUNICIPALIDAD DE CONCHALÍ
De 18:00 a 7:00 horas. Capacidad para 20 cupos.

 Dirección: San Fernando 1262, Conchalí.
 Teléfono: 800 104 777 opción 0

 FUNDACIÓN CRISTO DE LA NOCHE
De 18:00 a 7:00 horas. Capacidad para 20 cupos.

 Dirección: Avenida El Cerro 4461, Renca.
 Teléfono: 800 104 777 opción 0

 REFUGIO “BUEN PASTOR”
De 18:00 a 7:00 horas. Capacidad para 10 cu-
pos. (Hombres y mujeres)

 Dirección: Carlos Pezoa Véliz 851, Quinta 
Normal.

 Teléfono: 2 2968 8313


